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OMITACI STROJE .

REKLAMACNI FORMULAR

Tento formulaf slouzi k uplatnéni reklamace zbozi zakoupeného prostfednictvim internetového obchodu
OMITACISTROIJE.CZ

Informace k reklamaci

e Reklamaci doporucujeme uplatnit bez zbytecného odkladu po zjisténi vady.

e Kreklamaci prosim pfilozte kopii dokladu o koupi nebo ¢islo objednavky/faktury.

e Reklamované zbozi by mélo byt kompletni a vycisténé od stavebnich smési a necistot.

e Reklamace bude vyfizena nejpozdéji do 30 dn(l od jejiho uplatnéni, pokud nebude dohodnuto jinak.
e V pfipadé uznani reklamace budou naklady na opravu nebo vyménu zbozi hrazeny prodavajicim.

Udaje prodavajiciho
Profibaustoffe CZ s.r.o.
Videriska 113c

619 00 Brno

E-mail: libor.srubek@profibaustoffe.cz
Telefon: +420 602 977 206
ICO: 47912162

Udaje zakaznika

Jméno a pFijmeni / Nazev firmy:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

Cislo objednavky / faktury:

Datum zakoupeni:

Reklamované zbozi

Nazev zboii:




Vyrobni ¢islo / sériové Cislo (pokud je uvedeno):

Popis zavady

Prosim co nejpresnéji popiste zavadu a okolnosti jejiho projevu:

Pozadovany zpusob vyFizeni reklamace

[ oprava zbozi
1 vyména zboZi
[ vraceni penéz

[ jiné

Datum uplatnéni reklamace:

Podpis zakaznika:

Vyplni prodavajici / servis
Datum prijeti reklamace:

Vysledek posouzeni reklamace:

Datum vyfizeni reklamace:

Zpusob vyfizeni reklamace:

Reklamacni formular slouzi k urychleni procesu reklamace.



